4.- CON TODO LUJO DE DETALLES
Escucha activa
PROCESO:


Formaremos grupos de cuatro personas.


Sobre la mesa tendremos un dibujo o fotografía con gran cantidad de detalles.


Las personas con los números 2, 3 y 4 saldrán fuera. La persona con el número 1 de cada grupo se acercará a ver la imagen durante 30 segundos. Entonces entrarán las personas con número 2. Los compañeros con el número 1 les explicarán lo que han visto y a continuación se sentarán. Entonces entrarán las personas con el número 3 y las del número 2 les dirán cómo es la imagen. Finalmente, las número 3 lo explicarán a las número 4 y éstas a todo el grupo.


Cuando la información ya se ha transmitido a  la última persona, se pide que describan la imagen en voz alta.


Seguidamente, se les muestra la imagen a ellas y a toda la clase.


Se procede a comentar la actividad con preguntas del tipo:


. ¿Qué ha pasado con la información?.


. ¿Cómo se ha ido distorsionando?.


. ¿La comunicación es un proceso infalible?.

. ¿Cómo podemos mejorar la transmisión de información y comunicarnos más efectivamente?. 

OBSERVACIONES:


La información se distorsiona con facilidad. Practicar la escucha activa es una manera de mejorar la comunicación.

